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ELOTERJESZTES
a Képvisel6-testilet 2025. december 12-i nyilvanos llésére

Targy: Beszamold a falugondnoki tevékenységrol
El6terjeszto: Bird Imre polgarmester
El6készitette: Mészdaros Timea falugondnok

dr. Varga Viktéria jegyz6

TISZTELT KEPVISELO-TESTULET!

Balatonszepezd K6zség Onkormanyzata KépviselS-testiiletének 8/2020. (VIII.17.) rendelete sz4!
a falugondnoki szolgalatrol.

A szakmai program alapjan a falugondnok évente beszdmol a képvisel6-testliletnek a végzett
munkarol.

A rendelet értelmében a falugondnoki rendszer célja a kistelepilések mikod6&képességének
el6segitése, ezen beliil a falugondnok feladata kiilondsen a telepilésen hianyzo, alapvet6
szikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, illetve a kozszolgaltatasokhoz vald
hozzajarulas elGsegitése, a raszorult személyek szallitasa, a telepiilés lakossagat érinté
informacidk gyljtése és tovabbitasa. Ezen felll a falugondnok az dnkormanyzati feladatok
megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasok is végez.

A Szolgalat alapfeladatnak minGsiilé kozvetlen szolgaltatasokat nyujt téritésmentesen,
melyek az aldbbiak:

o kozrem(ikodés az étkeztetésben, a hazi segitségnyujtasban, a kozosségi és szocialis
informacidk szolgaltatasaban;

e az egészségligyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, igy a haziorvosi rendelésre
szallitas, az egyéb egészségligyi intézménybe szallitas, a gyogyszerkivaltas és a
gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutds biztositasa;

e az ovodaskord, iskolaskoru gyermekek szallitasa, kilonosen indokolt esetben.

A falugondnoki beszamold az elGterjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt képviselG-testiiletet, hogy az elGterjesztést megvitatni és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

HATAROZATI JAVASLAT

Balatonszepezd Kozség Onkormanyzata
Képvisel6-testliilete a 2025. évi falugondnoki
tevékenységrél szolo beszamoldt elfogadja.

Szentantalfa, 2025. december 9.

Biré Imre
polgarmester



Falugondnoki beszamolo 2025 év.

Balatonszepezd Kozség Onkorményzata a falugondnoki szolgalatot 2002. januar 01-t8l
mukodteti S0028902 szadmu tantsitvany alapjan. A falugondnoki feladatokat 2024. marcius 01-
t61 latom el Balatonszepezd Kozség Onkormanyzata 8/2020. (VIII.17.) rendelete, szakmai
programja, valamint munkakori leirdsom alapjan. 2025.11.26-an sikeres vizsgat tettem az eldirt
Falu és Tanyagondnoki képzés keretében. Miikddési engedélyszamom ennek tekintetében

folyamatban van.

A falugondnoki szolgalat célja a Balatonszepezden ¢l6, elsdsorban iddskort és raszoruld
lakossag segitése. Balatonszepezd egy 567 s telepiilés, melynek lakossdga eloregedd; KSH
adatok alapjan 2022-ben 28 f6 volt 65 év feletti. A szolgalat 2002 6ta miikddik az onkorményzat
fenntartdsaban. Jogszabalyi hattér: 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet, 1993 évi III. térvény a
szocidlis igazgatasrol és ellatasokrol. A telepiilésen megvaldsultak a szocidlis ellatasok, céljuk
a megeldzés és a korai segitségnyujtas.

-Szocialis étkeztetés — napi meleg étel biztositasa raszoruloknak (Zanka Ovodai élelmezés)
-Hazi segitségnyujtas — idds vagy beteg emberek otthoni gondozéasa (Balatonfiiredi K&zpont)
-Csalad- és gyermekjoléti szolgalat — életvezetési tanacsadés, kriziskezelés (Balatonfiired
Csaladsegité Kozpont)

-Falugondnoki szolgalat — kistelepiiléseken segitségnyujtas (szallitas, tigyintézés, kozosségi

¢let tAmogatasa)

2025. évben végzett napi feladatok:

e iskolabusszal gyermekek iskolaba ¢és 6vodaba szallitdsa

e cbédszallitas szocialisan raszorulok részére

e gyogyszer feliratas és kivaltas, kapcsolattartds haziorvossal

o ¢lelmiszer-beszerzés mozgéasaban korlatozott személyek részére

e Onkormanyzat és a kozos hivatal kozotti kapcsolattartas

e munkakori feladataimhoz kapcsolodo adatszolgaltatas napi teljesitése

o munkakorhoz kapcsolodod gépjarmiivek menetlevelének pontos vezetése, gépjarmiivek

tisztantartasa, miiszaki paraméterek ellendrzése



Ezeken tal szeretném kiemelni a megvaldsult, és jol miikodd ,,Segitd beszélgetés™ programot.
A telepiilésen €16 lakosok mentalis allapotanak tdmogatasara jott 1étre. Mitkodését a sziikség
felismerése tette lehetdvé, melyet napi tevékenységem soran tapasztaltam. Falugondnoki
munkamat ezzel az elemmel egészitettem ki, ami népszerti az idés, maganyos beteg emberek
korében. Ma mar szoros napi része a tevékenységemnek. Altala én is tapasztalok, fejlédém, és
ugy érzem, hogy a sziirke hétkoznapokban az idéseknek nagy segitség mindez. Fontos
megemlitenem, hogy ez egy bizalmi segitségnytjtas részemrdl. A teljes titoktartas nagyon
fontos, a hatarok megtartasa, figyelembevéve a segitséget kérd igényeit, tudni értden hallgatni,

¢s sz0lni, ha sziikséges.

2025. évben végzett tovabbi rendszeres feladatok:

e betegszallitas haziorvoshoz, szakrendelésre, korhdzba

e 1d6s raszorultak részére kéthetente varosba szallitas 9 fos falubusszal, élelmiszer-vasarlas,
egyéb beszerzés, ligyintézés céljabol

e cgylittmiikddés a Balatonfiiredi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozponttal, ezen feliil az
¢lelmiszeradomanyok raszorultakhoz juttatasa

e Onkormanyzati rendezvények el0készitd feladatainak ellatasa, lebonyolitasban részvétel

e mozgasaban korlatozott személyek rendezvényre szallitasa

e lakossagi hivatalos iigyek intézése, telefonos informécid szolgaltatasa

e cgylttmikodés a helyi civil szervezetekkel

o sziikség esetén kapcsolattartas helyi korzeti megbizottal és a kornyezd telepiilések
falugondnokaival

o lakossag részére tajékoztatd plakatok kihelyezése a hirdetdtablakra

o cgészségiigyi eszkdzok beszerzése betegek részére

o lakossag részére onkormanyzati tijsag nyomtatott formaban valo terjesztése

e falubuszos kirandulasnal szallitasban vald részvétel



Kimutatas a falugondnoki szolgalatot igénybevevokrol:

e rendszeres napi ebédszallitas 16-23 16
e betegszallitas haziorvoshoz, szakrendelésre, korhdzba heti-havi 2-4 16

o gyogyszer feliras és kivaltas heti 2-4 6

o ¢lelmiszer beszerzés heti rendszerességgel 2-3 16

e iskolabusz napi rendszer szerint 7 16

o falubusszal bevasarlas havonta 1-2 alkalom 5-8 16

e segitség szocialis ligyintézésben alkalmanként havi 2-3 16

Rendszeresen kapcsolatban vagyok a zdnkai hdziorvossal, Dr. Olah Kalmannal és Dr. Téoth
Jozsefné révfilopi gyogyszerésszel, a raszoruld idések egészségiiggyel kapcsolatos
problémainak megoldasa céljabol.

Feladataim koz¢ tartozik a napi ételszallitason kiviil havi egy alkalommal a szocialis étkezdk
részére étlap biztositasa, a befizetendd szamlak eljuttatasa, pénz beszedése és feladésa.

Heti szinten kapcsolatot tartok az élelmezésvezetdvel, az esetlegesen felmeriilé valtozasok
lejelentése miatt is.

Napi rendszereséggel iskolaiddben a falubusszal széllitok reggel iskoldba 6 gyermeket és 1 f6
kisérd személyt.

Rendszeresen latogatom az egyediilallé személyeket és a raszoruld csaladokat, kérés esetén
informacioval, munkak6romon beliil egyéb segitségnyujtassal igyekszem dket tdmogatni.
Kiemelt figyelmet forditok a szocidlisan raszoruld személyek igényeinek felmérésére,
igyekszem résziikre minél szélesebb korben eljuttatni a telepiilési tAmogatasok és a szocialis
célu tlizifa kérelem nyomtatvanyokat, a megitélt tamogatasi 6sszeget eljuttatom.

Havi egy alkalommal bevasarlé koratra viszem azokat a raszorult lakosokat, akiknek ez nagy
segitséget jelent. Ezen utak minden egy¢b tligyintézésre is megoldast nydjtanak az iddseknek.
Alkalmanként a nyugdijas kiranduldsnal is részt veszek a széllitasban, a kilenc személyes
falubusz jo lehetdség erre. A Balatonfiiredi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozponttal egyeztetve
megkozelitdleg félévente €élelmiszeradomanyt szallitok ki. Ez altalanossagban 7-9 raszoruld
csaladot, illetve egyediil ¢l embert jelent. A raszorultsdgot eldzetes felmérés alapjan a
Szocialis Kozpont listazza, atvételét alairassal igazoltatom. A raszorultak nagyon Oriilnek az

adomanynak, valodi segitség ez szdmukra.



A feladataim elvégzésérdl részletesen a tevékenységnaplo naprakész vezetésével gondoskodom
melyet kozvetlen felettesem igazol le. A tavollétem ideje alatt (szabadsag, betegség,

tovabbképzés) helyettesitésem megoldott.

A falugondnoki szolgalat ellatasahoz az dnkormanyzat tulajdondban 4ll6 gépjarmiivek
biztositottak a falugondnoki szolgalatra:

MZV-468 Skoda Yeti tipusu személyauto, 2025 évben dtlag havi megtett ut: 780 km
TBT 956 V.W.Transporter falubusz, 2025 évben dtlag havi megtett ut: 260 km

Szallitott személyek szama atlag havi bontdsban:

MZV-468 Skoda Yeti tipusu személyauto, 2025 évben dtlag: 20 {6/ ho
TBT 956 V.W.Transporter falubusz, 2025 évben dtlag: 90 f6 / ho (iskolabusz)

A gépjarmilivek menetlevelét eldirds szerint naprakészen és pontosan vezetem. Megfeleld
miuszaki allapotukat rendszeres szervizeléssel az onkorményzat biztositja. Tisztantartasukrol
gondoskodom. A gépjarmiivek tankolasa a révfiilopi benzinkuton torténik, az elszamolas
szamlakkal a k6zos hivatalban id6északosan valdsul meg.

Balatonszepezd lakossaganak nagy része idéskoru, ezen beliil is sok az olyan személy, akinek
vagy nincs kozvetlen segitd hozzétartozoja, vagy a gyermekek messze élnek, igy nagyon
egyediil vannak. Igazadn fontos ezen személyek lehetOség szerinti segitése, tdmogatasa,
igényeinek iddébeni felismerése, kornyezetének folyamatos szemmel tartasa. Bizalmuk
elnyerése, megtartasa fontos, hiszen csak igy mernek segitséget kérni sziikség esetén, ezt
nagymértékben a feladatomnak tekintem. A falugondnoki ellatds miikodését tények igazoljak.
Sziikségessége, fontossaga nem kérdés, hiszen a kdzségben sok magéanyos idés ember, kell,
hogy az Onkorményzat a falugondnokon keresztiil kapcsolatot tartson fenn veliik, tudjon

segitséget nyujtani — annyit, amennyire lehetdsége van, és akkor, amikor sziikséges.

Kelt: Balatonszepezd, 2025. december 02. M¢észaros Timea

Balatonszepezd falugondnok
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