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ELOTERJESZTES
a Képviseld-testiilet 2020. februar 28-i nyilvanos tlésére

Targy: Beszamolo a falugondnoki tevékenységrol
Eléterjeszto: dr. Bocskov Petrov Jordan polgarmester
Elokészitette: Toérekiné Bardon Szilvia falugondnok

Dresselné Steiner Ibolya szocialis tigyintézo

TISZTELT KEPVISELO-TESTULET!

Balatonszepezd Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 5/2009. (11.13.) rendelete sz6l a
falugondnoki szolgalatrél. A szakmai program alapjan a falugondnok évente beszamol a
képviseld-testiiletnek a végzett munkaral.

A falugondnoki rendszer célja a kisteleptilések mikodoképességének eldsegitése, ezen beliil a
falugondnok feladata kiilondsen a telepiilésen hianyzo, alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, illetve a kozszolgaltatdsokhoz vald hozzajarulas eldsegitése, a raszorult
személyek széllitasa, a telepiilés lakossagat érintd informécidk gyiijtése €s tovabbitasa. Ezen
feliil a falugondnok az dnkorményzati feladatok megoldasat segitd, kdzvetett szolgaltatasok is
végez. A Szolgalat alapfeladatnak mindsiilé kozvetlen szolgéltatasokat nyujt téritésmentesen,
melyek az alabbiak:

e kozremiikodés az étkeztetésben, a hazi segitségnyujtasban, a kozdsségi €s szocialis
informéciok szolgéltatasaban;

e az egészsegugyi ellatashoz vald hozzdjutas biztositasa, igy a haziorvosi rendelésre
szallitds, az egyeb egészségugyi intézménybe szallitds, a gyogyszerkivaltas es a
gyogyaszati segédeszkdzokhdz vald hozzajutas biztositasa;

e az Gvodaskord, iskolaskoru gyermekek szallitasa, kilondsen indokolt esetben.

A falugondnoki beszamolo az el6terjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt képviseld-testiiletet, hogy az eldterjesztést megvitatni és a hatarozati javaslatot
elfogadni sziveskedjen.

HATAROZATI JAVASLAT

Balatonszepezd Kozség Onkormanyzata
Képviselo-testiilete a 2019. évi falugondnoki
tevékenységrol szol6 beszamolot elfogadja.

Balatonszepezd, 2020. februar 19.

dr. Bocskov Petrov Jordan
polgarmester



Beszamol6 a Falugondnoki Szolgalatrél 2019

Balatonszepezd Kozség Onkormanyzata 2002. januar 1. napjatél miikddteti a falugondnoki
szolgélatat, azdta latom el ezt a feladatot.

A szolgalat célja:

A telepiilés a falugondnoki szolgalat 1étrehozasaval, miikodtetésével és fenntartdsival a
kovetkezoket kivanja elérni:

a telepiilés demografiai, tarsadalmi hanyatldasdnak megéllitdsa, e folyamat
visszaszoritésa, a telepiilés népességmegtarto erejének novelése;

a telepiilés és a lakossag elszigeteltségének mérséklése;

a lakosség ¢letfeltételének javitasa, a telepiilésen a jobb életminéség elérése;

a kozszolgéltatasokhoz val6 hozzajutés eldsegitése;

az Onkormanyzat 4ltal nydjtandé szocidlis alapellatasok kiépitésének és
mikodtetésének eldsegitése;

a teleptilésre nézve kedvez6 gazdasagi folyamatok elinditésa;

a telepiilési funkciok bovitése;

a kozosség fejlesztése, a helyi tarsadalom és civil szféra erdsitése;

helyi adottsdgokhoz és sajatossagokhoz igazodd egyéni és kozosségi szintii igények
kielégitése;

az esélyegyenldség feltételeinek megteremtése, javitasa.

A nytjtott szolgaltatdselemek, tevékenységek:

1. A falugondnoki szolgalat az 6nkorményzat rendelete, az SZCSM rendelet 39. § (1)-(3)
bekezdés, valamint a helyi sziikségletek alapjan

kozvetlen, személyes szolgaltatdsokat (ezen beliil alap- és kiegészit6 feladatokat),
valamint

az 6nkormanyzati feladatok megoldasat segit6, kbzvetett szolgaltatasokat végez.

2. Kozvetlen személyes szolgaltatas alapfeladatai:

kozremiikodés az étkeztetésben,

kozremiikodés a hazi segitségnyujtasban,

kozremikodés a kozosségi és szocidlis informacidk szolgaltatasiban;

az egészségligyi ellatdshoz valdé hozzajutas biztositdsa, igy a haziorvosi rendelésre
széllitds, az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitds, a gydgyszerkivaltas és a
gyogyészati segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositasa;

az o6vodaskort, iskolaskoru gyermekek széllitasa 6vodaba, iskoldba, és az egyéb
gyermekszallitas.

3. Kozvetlen személyes szolgaltatas kiegészit6 lakossagi szolgaltatasok:

a kozdsségi, miivel6dési, sport- és szabadidbs tevékenységek szervezése, segitése,

az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovébbitasa,

az egyéb lakossagi szolgaltatdsok, illetve egyéb szocidlis és gyermekjoléti
alapszolgaltatasok biztositasaban vald kozremikodés.

4. Az onkormanyzati feladatok megoldasat segit6, kozvetett szolgaltatasok:

ételszallitas onkormanyzati intézménybe,
onkormaényzati informéciok kdzvetitése a lakossag részére,
a falugondnoki szolgélat miikddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.

5. A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore:
A falugondnoki szolgéltatast telepiilésen életvitelszeriien tartozkodd lakosséag, elsésorban



Balatonszepezd kozség lakossaga veheti igénybe, amely szocialis koriilményei, ezen beliil
kora, egészségi allapota és egyéb aktudlis élethelyzete alapjan alkalmilag vagy tartésan
jogosultta valik.
A falugondnoki szolgéalat k6telezben ellatandé feladatai korében igénybe vett szolgaltatasok
téritésmentesek.

A 2019 évi adatok a Falugondnoki Szolgalatot igénybe vevokrol:

Kozremiikodés az étkeztetésben, napi rendszerességgel: 20 6
Kozremiikodés a hazi segitségnyujtasban, napi rendszerességgel: 5-6 {6
Héziorvosi rendelésre szallitas, heti rendszerességgel. 2-3 16
Egyéb egészségiigyi intézménybe széllitas, heti, havi rendszerességgel: 2-3 16

Gydgyszerkivaltas és gyogyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzédjutds biztositasa,
heti, havi rendszerességgel: 6-8 6

A szolgaltatassal ellatott telepiilés lakossaga a helyben szokésos tajékoztatdsi modozatok
szerint értesiil a lehetdségekrol. A lakosok szolgéltatds iranti igényeiket a falugondnokndl, a
polgarmesternél vagy a kirendeltségen személyesen, vagy telefonon jelezhetik.

A szolgaltatasra igényt tarté személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét minimum egy
munkanappal elébb bejelentheti és egyeztetheti a falugondnokkal, a telepiilésen kiviili
szolgaltatasi igényét pedig hdrom munkanappal elébb kell bejelentenie €s leegyeztetnie. A
feladatellatas egyrészt a bejelentés sorrendjétol, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol
fligg.

Azon szolgaltatasi, szallitasi igényeket, amelyek eltérnek a rendszeres tevékenységektol, a
polgarmesterrel kell egyeztetni.

A falugondnoki szolgéltatas soran az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelni kell arra,
hogy az id6ben is rendszeres, kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjanak figyelembevételével kell
donteni.

Igyekszem figyelemmel kisérni a lakossag szocidlis helyzetét, mivel naponta bejarom a k6zség
szinte egész teriiletét, latom az emberek felmeriilé gondjait, problémait, igy bizalommal
fordulnak hozzam kéréseikkel.

Munkamat az aldbbi zardé gondolat szellemében igyekszem mindig végezni, az itt €lo

emberekért:
,»Az lehet igazan sajatunk, ami valodi eréfeszitést vagy aldozatot igényel t6liink.”

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet a 2019.€vi beszamoldm elfogadéséra.

Balatonszepezd, 2020. februar 14.

it b oq iy
Torekiné Bardon Szilvia
falugondnok



