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Tisztelt Polgarmester Ur, Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Az oOnkormanyzat a falugondnoki szolgdlatot 2001 novemberében hivta életre
Balatonszepezden, azzal a céllal, hogy a szocidlis alapszolgaltatast e modon biztositsa az itt
életvitelszertien €10, allandé lakhellyel rendelkez6 lakosok élethelyzetének javitdsa érdekében.
Tekintettel a lakossag kordsszetételére, a telepiilés szétszort lakott teriileteire, valamint
egeszségiigyi dllapotukra nagy segitséget jelent a falugondnoki szolgalat.

17 éve latom el ezt a feladatot, nagyfokd 6nallésaggal, jol ismerve az itt €16k szocialis ill.
egészségiigyi allapotat.

A falugondnoki szolgélat alap feladatai:

- kozremiikodik a étkeztetésben, meleg étel kiszallitasaval torténik meg, jelenleg 20 6
szocidlis étkezo van.
- héaziorvoshoz, ill. szakrendelésre vald széllitis (1 f6 havi 2 alkalommal

munkanapokon)
- gyodgyszer feliratas, kivaltas heti 2 alkalommal.

A hazi segitségnyujtas, mint alapszolgaltatds 2009 ota érhetd el a telepiilésen, mely a
Balatonfiiredi Szocialis Alapszolgéltatdsi Kozpont altal keriil biztositasra. Jelenleg nincs
fekvd beteg, aki ezt a szolgaltatast igénybe venné.

Kiegészitd feladatként kozremitkodom egyéni hivatalos ligyek intézésében, lakossagi igények
tovabbitasdban az 6nkormanyzat felé.
Kapcsolatban allok a falu lakosaival, problémaikat, kérésiiket meghallgatom.

Segitem az 6nkormanyzat munk4jat a hivatali levelek, nyomtatvanyok, plakatok kihordasaval,
az intézmények részére sziikséges aruk beszerzésével, rendezvényeinek elékészitésével.

Jelzd szerepet latok el a lakossag és a megfelels szakember kdzott:
- haziorvos
- onkormanyzat
- csaladsegit6 szolgalat
- jelzd rendszeres hazi segitségnyujtas
- védonoi szolgalat
- hatdsag (rendérség).

A lakossag a szolgaltatas iranti igényeit telefonon vagy személyesen, ill. irasban jelezheti,
melyet polgarmester Ur engedélyez. A telepiilésen kiviili tevékenységet 2 munkanappal €l6bb
kell bejelenteni, ill. egyeztetni.

2018. szeptember 30-ig
- L. negyedévben 36 16
- II. negyedévben 41 16
- TII. negyedévben 32 18
vette igénybe a szolgéaltatas valamely formajat.



Falugondnoki munkdm soran aktivan részt veszek a betegségmegelézé tevékenységek,
szlirfvizsgélatok szervezésében. Téjékoztatast adok a lakossig felé ezek helyszinérol,
idépontjarol és a szallitast egyeztetem polgarmester trral és a haziorvossal.

Betegszallitisban a kompetencia hatdrokat nem léphetem 4t, siirgdsségi betegellatds nem
végezhetd.

Munkédmat ugy végzem, hogy az itt €él6 emberek életfeltételeit javitsa, a szocialis
alapszolgaltatashoz a raszorulok hozzaférhessenek, életmindségét javitva, mindenkor
figyelembe véve a szakmai programot és raszorultak korét.

Kérem a Tisztelt Képvisel$-testiilet, hogy beszamolémat elfogadni sziveskedjen.

Balatonszepezd, 2018. november 21.

//mw G . Giler,

Torekiné Bardon Szilvia
falugondnok



A kistelepiilések intézményi és kdzisségi szerkezete, a falugondnok helye ebben a

struktiaraban

képviselotestiilet

polgarmester

onkormanyzati
hivatal

helyi civil
szervezetek,
kozosségek

falugondnok

onkormanyzati

intézmények (6véda,
iskola, kultdrhaz,
csaladsegitd kozpont,
gyermekjéléti szolgalat,
iddsek napkozi otthona)

helyi véllalkozok

_intézmények, pl. szocialis

egyeb intézmények,
szervezetek pl.

egyhaz, nem
dnkormanyzati fenntartast

otthon, gyermekneveld
intézet

lakossag

Kulcsszavak a mikodéshez:

kapcsolattartas - kommunikacié

részvétel (egyéni és kozosségi) - aktivitas
kozponti helyzet - kozvetitd szerep - kézosségi felelosség
nem kell mindenhez érteni de informacid kdzelben kell lenni,

tudni kell:

o melyik intézmény mivel foglalkozik,

e ki mihez ért,

ki, mit forgat a fejében a telepiilés életét illetden?




